Keine Hefe, kein Mehl,
keine Einweghandschu-
he: Was ist in deutschen
Supermirkten passiert?
Fragen an den Soziolo-
gen Marcel Schiitz von
der Uni Oldenburg.

VON HANS BEGEROW

Kaum jemand, der in den ver-
gangenen Wochen nicht leere
Regale und iiberfiillte Einkaufs-
wagen gesehen hat. Was ist in
den Supermarkten passiert?

Schiitz: Vor allem sind die
Supermarkte krisenfest ,auf-
gerustet” worden. Das durfte
in ihrer Geschichte ziemlich
einmalig sein: Sorgsam be-
klebte Fuffboden mit Bewe-
gungs- und Abstandshinwei-
sen, Plexiglas-Winde in der
Kassenzone, Einteilung der
Stehflachen in der Warte-
schlange. Vor Ostern sogar
Schokohasen vor geschlosse-
ner Fleischtheke. Man macht
selbst in der Not das Beste
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draus. Der Witz ist aber: Trotz
aller Mafnahmen ist der
Supermarkt der letzte Ort
unserer Konsum-Normalitat.
Wenn vieles still steht, hier
muss weiter gehandelt wer-
den. Und die Leute kaufen re-

ge.

Was ist der Grund fiir diese Sor-
ge der Konsumenten?
Schiitz: Dariiber wird viel spe-

Marcel Schuitz ist Organisa-
tionswissenschaftler und
Soziologe. Er ist wissen-
schaftlicher Mitarbeiter an
der Universitat Oldenburg
und forscht an der Northern
Business School in Ham-
burg. Sein Aufsatz ,Was
bleibt, ist der Supermarkt”
(zusammen mit Konrad Hau-
ber) kann nachgelesen wer-
den: https://sozialtheoris-
ten.de/2020/04,/08/was-
bleibt-ist-der-supermarkt-2/

kuliert. In meinen Augen be-
vorraten sich die Kunden
nicht deshalb mit all den Kon-
serven, weil sie Heiffhunger
auf Dosenbohnen, Tomaten-
soffe und Thunfisch haben,
sondern weil Einlagerung eine
Form ist, eigene hauswirt-
schaftliche Moglichkeiten zu
sichern. Die Lagerung selbst
ist unkompliziert und kostet
nichts. Unsere Haushalte sind
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heute wie dafiir geschaffen,
einen Supermarkt ,im Klei-
nen” zu bieten. Denken Sie an
den Kuhlschrank und immer
grofiere Kiichen. Man weif} gar
nicht mehr genau, ob der
Haushalt der Kunde des Mark-
tes ist oder der Markt Kunde
des Haushalts.

Neben den Apotheken durften
in Zeiten der Kontaktbeschran-
kungen nur noch Supermarkte
offnen...

Schiitz: Wir sind in Deutsch-
land mit einer sehr hohen
Dichte an Supermarkten ver-
sorgt. Wenn man so will, ist es
ein Land der ,Kauftempel” fir
die breite Bevolkerung. Ein-
kaufen ist etwas fiir jeder-
mann. Anders als Feinkostla-
den oder Wochenmarkte ist es
auch eigentlich keine grofie
Milieu- oder Statusfrage. Vor
den Regalen und Truhen sind
wir alle gleich. Und das Ange-
bot ist tiberragend. Hierzulan-
de wandert man die Markte ja
oft regelmafiig ab. Was man in
dem einen Markt nicht kriegt,

besorgt man sich in dem

nebenan.

Abgesehen von gesundheits-
politischen Aspekten: Halten
Sie Einkaufen fiir seinspragend
fir unsere Gesellschaft?
Schiitz: Ich wirde zumindest
sagen, dass Einkaufe zur
Grundversorgung eine be-
achtliche kulturelle Bedeu-
tung haben. Bei vielen wirt-
schaftlichen Dingen denkt
man ja nicht gleich an soziale
Effekte. Aber hier kann man
sehen, dass Haushalt, Lebens-
stil, Freiheitsempfinden und
Supermarkte Gber die Jahr-
zehnte eine enge Koppelung
entwickelt haben. So sehr,
dass man sich gar nicht vor-
stellen kann, wie es ohne diese
Versorgungsstruktur  ausse-
hen wiirde. Gerade deshalb rii-
cken die Mirkte ja jetzt ins Be-
wusstsein. Flr viele sind es die
vorlaufig letzten echten Ter-
mine. Buchstdablich konnte
man also sagen: Diese Form
des Einkaufens stellt einen
,Lebensmittel“-Punkt dar.



